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Le principali funzionalità
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Il servizio di mediazione web
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Modellazione del Workflow

Stato
attuale

Stato
successivo

Evento

Designato 
Mediatore

Attesa esito 
mediazione

Data 1 Data 2

t

Fissazione incontro parti

Stato Partenza Stato Arrivo

• Correlazione delle fasi procedurali con gli specifici stati previsti nel sistema;
• esaustivo monitoraggio dello stato di avanzamento del fascicolo;
• semplicità nell’adeguamento alle prassi in uso in seno agli Organismi;
• standardizzazione degli strumenti a disposizione degli utenti;
• semplificazione delle attività di analisi, modellazione e progettazione;
• maggiore dinamismo del sistema;
• monitoraggio tempistiche ed eventuali indicatori di qualità;
• agevole reperibilità degli eventi in fase di aggiornamento del fascicolo.
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Il flusso della Mediazione
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Wizard di Iscrizione a Ruolo

• 1^ fase –Dati introduttivi
– Numero del procedimento e anno (assegnazione 

automatica o manuale)
– Data iscrizione (data presentazione della domanda)
– Valore della causa dichiarato nella domanda o flag

“Indeterminabile” che disabilita il campo o “Art.76 del T.U. 
spese di giustizia” (gratuito patrocinio)

– Flag per indicare se pagata tassa di € 40 (sempre che non 
rientri nel caso di cui al summenzionato art.76 del T.U. 
spese di giustizia, nel qual caso si disabilita questo campo)

– Flag per indicazione se trattasi di:
• Facoltativa 
• Obbligatoria 
• Giudiziale (nel qual caso si aprirà una sezione di dettaglio per 

inserimento dati della causa da cui deriva)
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Wizard Iscrizione a Ruolo, fasi successive

• 2^ fase – Selezione oggetto / materia
– Elenco oggetti 

• 3^ fase – Inserimento Parti e Avvocati
– tutti i dati delle parti e dei relativi avvocati (quest’ultimi 

non obbligatori per le ipotesi residuali in cui non vi sia 
assistenza tecnica).

– dati identificativi delle parti in modo da consentire alla 
segreteria di effettuare le comunicazioni di rito.

• 4^ fase (eventuale) – Ulteriori dati 
– RG e anno 
– Ufficio giudiziario di provenienza
– Termine di sospensione
– Prossima udienza 
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Contabilità

• Calcolo delle spese e delle indennità  di tutti i procedimenti di 
mediazione.

• Registrazione e calcolo degli importi dovuti rideterminati sulla base 
all’art. 11 Reg. CNF.

• Censimento dei procedimenti rientranti nel gratuito patrocinio ex 
artt.74-145 del T.U. spese di giustizia che permetta facile 
estrapolazione, per il conseguente pagamento a carico dell’erario.

• Gestione “preventivo” e “consuntivo” delle singole voci di ogni 
procedimento, nell'ottica di una tracciabilità completa.

• Possibilità in qualunque momento di conoscere non solo lo "stato 
contabile" delle procedure ovvero di avere un quadro preciso delle 
scadenze dei pagamenti.

• “Estratto Conto” del mediatore (maturato in un arco temporale).
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Albero di Navigazione

ODMODMODM

Quick Menu Menù classico

Miei Procedimenti
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Registri non ufficiali

Statistiche

Home

Info

Comunicazioni 
servizio

Documenti

Collabora

Pagina fisica

Link

Calend. incontri
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CNF
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Wireframe: Home Page

LOGO CNF/ODM-MEDIAZIONE

mediazioneforensecnf.demo Home

Home Info      Documenti     Contattaci

Copyright © 2011 mediazioneforensecnf.it. Tutti i diritti riservati.

Sign in

Remember me

ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut
aliquip ex ea commodo consequat. 

Lorem ipsum
Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipisicing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt

Sign In

Portale mediazione CNF

Lorem ipsum
Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipisicing elit, sed

do eiusmod tempor incididunt

ut labore et dolore magna aliqua. Ut enim ad minim 
veniam, quis nostrud exercitation ullamco laboris nisi ut 
aliquip ex ea commodo consequat. 

Duis aute irure
dolor in reprehenderit in voluptate
velit esse cillum dolore eu fugiat
nulla pariatur. Excepteur sint
occaecat cupidatat non proident, 
sunt in culpa qui officia deserunt
mollit anim id est laborum

Ultime notizie

Home
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Wireframe: Documenti

LOGO CNF/ODM-MEDIAZIONE

mediazioneforensecnf.demo Documenti

Home Info        Documenti       Contattaci

Copyright © 2011 mediazioneforensecnf.it. Tutti i diritti riservati.

Sign in

Ut labore
et dolore magna aliqua. Ut enim
ad minim veniam, quis nostrud

exercitation ullamco laboris nisi
ut aliquip ex ea commodo
consequat. 

Lorem ipsum
Lorem ipsum dolor sit amet, 
consectetur adipisicing elit, sed
do eiusmod tempor incididunt

Documenti pubblici Documenti

Documenti

Cartelle

Cartelle                                                               # di cartelle                   # di documenti

Documenti Mediazione CNF 0 4
Descrizione cartella

Visualizzato 1 risultato

Documenti

Nome Size

Documento 1 32,8k
Descrizione documento 1 descrizione

Visualizzato 1 risultato

search
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Wireframe: Agenda

LOGO CNF-MEDIAZIONE

mediazioneforensecnf.demo Quick Menù        Procedimenti Agenda

Home      Info      Comunicazioni di servizio       Documenti       Contattaci

Procedimenti
• Miei procedimenti
• Agenda  <
• Incontri
• Istanze

Copyright © 2011 mediazioneforensecnf.it. Tutti i diritti riservati.

Benvenuto Mediatore (Esci)

5

3

2

18/04/2011 10:30 
Numero: 15/2011
Rossi vs Verdi
Vai al dettaglio >>>

18/04/2011 14:30 
Numero: 16/2011
Bianchi vs Verdi
Vai al dettaglio >>>
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Wireframe: Ricerca

LOGO CNF/ODM-MEDIAZIONE

mediazioneforensecnf.demo Quick Menù        Anagrafiche Avvocati

Home      Info      Comunicazioni di servizio       Documenti       Contattaci

Procedimenti

Stampe

Gestione

Anagrafiche

• Avvocati    <
• Mediatori
• Utenti

Scrivi il cognome Scrivi il codice fiscale Search

Cognome    Nome           Codice Fiscale                     Indirizzo

Rossi             Mario           RSSMRA70A01A944G       Via San Donato 11 Bologna 

Galli              Francesco    GLLFNC70A01F205U Viale Umbria 11 Milano

Rossi             Mario           RSSMRA70A01A944G       Via San Donato 11 Bologna 

Rossi             Mario           RSSMRA70A01A944G       Via San Donato 11 Bologna 

Rossi             Mario           RSSMRA70A01A944G       Via San Donato 11 Bologna 

Rossi             Mario           RSSMRA70A01A944G       Via San Donato 11 Bologna 

Rossi             Mario           RSSMRA70A01A944G       Via San Donato 11 Bologna 

Rossi             Mario           RSSMRA70A01A944G       Via San Donato 11 Bologna 

De Franchi  Giovanna      DFRGNN70A41L378          Via Roma 2, Trento 

Bianchi         Giovanni      BNCGNN70A01A944F       Via del Gomito 7 Bologna

Showing 1 - 10 of 20 results  Items per page:                            Page:                                  First Previus Next Last

Aggiungi

Crea utenza

Modifica

Rendi 
mediatore

De Franchi  Giovanna

10 v 1 v

Copyright © 2011 mediazioneforensecnf.it. Tutti i diritti riservati.

Benvenuto Utente Segreteria (Esci)
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Il Sistema Informativo

• Ogni Organismo di Mediazione ha il proprio Servizio 
Virtuale:

– Gestione contenuti
– Impostazione grafica (basata su CSS)

• Logiche Applicative condivise

• Accesso tramite browser web 
• Canale di comunicazione sicuro (https con certificato)
• Accessibilità (WCAG 2.0)
• Supporto dispositivi mobili

• Archivio documentale e metadati suddivisi per 
Organismo di Mediazione

• Anagrafiche a fattor comune
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Tecnologia Open Source

• Portale Web 2.0: soluzione enterprise Liferay
per portali, pubblicazione contenuti e 
collaborazione 

• Logica Applicativa Front-End: Apache Tomcat
JavaServer Pages

• Logica Applicativa Enterprise: JBoss
Application Server Community Edition

• Base Dati: Qualsiasi RDBMS con interfaccia 
jdbc (MySQL, PostgreSQL, Oracle RDBMS, MS 
SQL Server etc.)


