Regolamento recante la determinazione dei critdglle modalita di iscrizione e tenuta del registro
degli organismi di mediazione e dell’elenco denfatori per la mediazione, nonché I'approvazione
delle indennita spettanti agli organismi, ai sesi’articolo 16 del decreto legislativo n. 28 del

2010



DI CONCERTO CON

Visto l'articolo 17, comma 3, della legge 23 agd€i88, n. 400;

Visto l'articolo 16 del decreto legislativo 4 mar2010, n. 28, recante attuazione dell'articolo 60
della legge 18 giugno 2009, n. 69, in materia ddiadone finalizzata alla conciliazione delle
controversie civili e commerciali;

Udito il parere favorevole del Consiglio di Statspresso dalla Sezione consultiva per gli atti
normativi nell'adunanza del 22 settembre 2010;

Vista la comunicazione alla Presidenza del Corsdgii Ministri in data 14 ottobre 2010;
ADOTTA
il seguente regolamento:

Capo |
Disposizioni generali

Art. 1
(Definizioni)

1. Ai fini del presente decreto si intende per:

a) «Ministero»: il Ministero della giustizia,
b) «decreto legislativo»: il decreto legislativondrzo 2010, n. 28;

c) «mediazione»: I'attivita, comunque denominatalta da un terzo imparziale e finalizzata ad
assistere due o piu soggetti sia nella ricercandaacordo amichevole per la composizione di una
controversia, sia nella formulazione di una propgsr la risoluzione della stessa;



d) «mediatore»: la persona o le persone fisiche iokévzidualmente o collegialmente, svolgono la
mediazione rimanendo prive, in ogni caso, del moteérendere giudizi o decisioni vincolanti per i
destinatari del servizio medesimo;

e) «conciliazione»: la composizione di una contrele a seguito dello svolgimento della
mediazione;

f) «organismo»: I'ente pubblico o privato, ovvemdua articolazione, presso cui puo svolgersi il
procedimento di mediazione ai sensi del decretis|kyo;

g) «regolamento»: I'atto contenente I'autonoma igls@ della procedura di mediazione e dei
relativi costi, adottato dall’'organismo;

h) «indennita»: I'importo posto a carico degli titgrer la fruizione del servizio di mediazione
fornito dagli organismi;

i) «registro»: il registro degli organismi istitaitpresso il Ministero;
[) «responsabile»: il responsabile della tenutaregistro e dell’elenco;
m) «formatore»: la persona o le persone fisichesslégono l'attivita di formazione dei mediatori;

n) «enti di formazione»: gli enti pubblici e privabvvero le loro articolazioni, presso cui si syl
I'attivita di formazione dei mediatori;

0) «responsabile scientifico»: la persona o le guegsfisiche che svolgono i compiti di cui
all'articolo 18, comma 2, lettera i), assicurandmloneita dell'attivita svolta dagli enti di
formazione;

p) «elencox»: I'elenco degli enti di formazionetisito presso il Ministero;

g) «ente pubblico»: la persona giuridica di diriftebblico interno, comunitario, internazionale o
straniero;

r) «ente privato»: qualsiasi soggetto di dirittovato, diverso dalla persona fisica;

s) «CCIAA»: le camere di commercio, industria,gdnato e agricoltura.

Art. 2
(Oggetto)
1. Il presente decreto disciplina:
a) l'istituzione del registro presso il Ministero;
b) i criteri e le modalita di iscrizione nel registropnché la vigilanza, il monitoraggio, la
sospensione e la cancellazione dei singoli orgardsiregistro;
C) I'istituzione dell’'elenco presso il Ministero;
d) i criteri e le modalita di iscrizione nell’elencapnché la vigilanza, il monitoraggio, la
sospensione e la cancellazione degli enti di foromezdall’elenco;
e) 'ammontare minimo e massimo e il criterio di c#écalelle indennita spettanti agli

organismi costituiti da enti pubblici di dirittoterno, nonché i criteri per lI'approvazione delle
tabelle delle indennita proposte dagli organisnsititaiti dagli enti privati.



Capo |l
Registro degli organismi

Art. 3
(Registro)

1. E'istituito il registro degli organismi abilita svolgere la mediazione.

2. Il registro € tenuto presso il Ministero nelllzito delle risorse umane, finanziarie e strumentali
gia esistenti presso il Dipartimento per gli affdrigiustizia; ne & responsabile il direttore gefer
della giustizia civile, ovvero persona da lui delegcon qualifica dirigenziale nell'ambito della
direzione generale. Ai fini della vigilanza sullezgne del registro per la trattazione degli affiari
materia di rapporti di consumo di cui al comma &rt@ i), sezione C e parte ii), sezione C, il
responsabile esercita i poteri di cui al presengereto sentito il Ministero dello sviluppo
economico.

3. Il registro e' articolato in modo da contenerséguenti annotazioni:

parte i): enti pubblici;

sezione A: elenco dei mediatori;

sezione B: elenco dei mediatori esperti nella naiaternazionale;

sezione C: elenco dei mediatori esperti nella neatdi rapporti di consumo;

parte ii): enti privati;

sezione A: elenco dei mediatori;

sezione B: elenco dei mediatori esperti nella naiaternazionale;

sezione C: elenco dei mediatori esperti nella meati rapporti di consumo;

sezione D: elenco dei soci, associati, amminigtratmppresentanti degli organismi.

4. Il responsabile cura il continuo aggiornamerdbdati.

5. La gestione del registro avviene con modalitarmatiche che assicurano la possibilita di rapida
elaborazione di dati con finalita connessa ai ctirdptenuta di cui al presente decreto.

6. Gli elenchi dei mediatori sono pubblici; 'aceeslle altre annotazioni € regolato dalle vigenti
disposizioni di legge.

Art. 4
(Criteri per l'iscrizione nel registro)

1. Nel registro sono iscritti, a domanda, gli oligam di mediazione costituiti da enti pubblici e

privati.

2. Il responsabile verifica la professionalitaedfitienza dei richiedenti e, in particolare:

a) la capacita finanziaria e organizzativa del riceige, nonché la compatibilita dell’attivita di
mediazione con l'oggetto sociale o lo scopo asBwgjaai fini della dimostrazione della
capacita finanziaria, il richiedente deve possedarecapitale non inferiore a quello la cui
sottoscrizione e necessaria alla costituzione disgtieta a responsabilita limitata; ai fini della
dimostrazione della capacita organizzativa, il isdente deve attestare di poter svolgere
I'attivita di mediazione in almeno due regioni igale o in almeno due province della medesima
regione, anche attraverso gli accordi di cui diicaio 7, comma 2, lettera c);

b) il possesso da parte del richiedente di una polas=sacurativa di importo non inferiore a
500.000,00 euro per la responsabilita a qualunitple tlerivante dallo svolgimento dell’attivita
di mediazione;

C) i requisiti di onorabilitd dei soci, associati, amistratori o rappresentanti dei predetti enti,
conformi a quelli fissati dall'articolo 13 del detw legislativo 24 febbraio 1998, n. 58;
d) la trasparenza amministrativa e contabile dell'oigyao, ivi compreso il rapporto giuridico

ed economico tra I'organismo e I'ente di cui evalmente costituisca articolazione interna al
fine della dimostrazione della necessaria autondimaenziaria e funzionale;



e) le garanzie di indipendenza, imparzialita e risexaa nello svolgimento del servizio di
mediazione, nonché la conformita del regolameni lagge e al presente decreto, anche per
guanto attiene al rapporto giuridico con i mediator

f) il numero dei mediatori, non inferiore a cinquegdmanno dichiarato la disponibilita a
svolgere le funzioni di mediazione per il richieteen

0) la sede dell'organismo.

3. Il responsabile verifica altresi:

a) i requisiti di qualificazione dei mediatori, i qualevono possedere un titolo di studio non

inferiore al diploma di laurea universitaria trieh ovvero, in alternativa, devono essere iscritti
a un ordine o collegio professionale;

b) il possesso di una specifica formazione e di urexi§po aggiornamento almeno biennale,
acquisiti presso gli enti di formazione in baséadiicolo 18;
C) il possesso, da parte dei mediatori, dei segueqtiisiti di onorabilita:
a. non avere riportato condanne definitive per delitin colposi o a pena detentiva non
sospesa,;

b. non essere incorso nell'interdizione perpetua @teamea dai pubblici uffici;
C. non essere stato sottoposto a misure di prevenpiainsicurezza;
d. non avere riportato sanzioni disciplinari diversdl'dvvertimento;
d) la documentazione idonea a comprovare le conoscéngaistiche necessarie, per i
mediatori che intendono iscriversi negli elenchcdi all’articolo 3, comma 3, parte i), sezione
B e parte ii), sezione B.
4. Gli organismi costituiti, anche in forma asstaj dalle CCIAA e dai consigli degli ordini
professionali sono iscritti su semplice domandbBesalo della verifica della sussistenza del solo
requisito di cui al comma 2, lettera b), per I'angamo e dei requisiti di cui al comma 3, per i
mediatori. Per gli organismi costituiti da considdigli ordini professionali diversi dai consigligle
ordini degli avvocati, l'iscrizione € sempre suboeda alla verifica del rilascio dell’autorizzazmn
da parte del responsabile, ai sensi dell'artic@adél decreto legislativo. Nei casi di cui al primo
al secondo periodo del presente comma, e fatto splanto previsto dall’articolo 10.
5. Il possesso dei requisiti di cui ai commi 2 e&etto che per quello di cui al comma 2, letbgra
puo essere attestato dall'interessato medianteaificazione. Il possesso del requisito di cui al
comma 2, lettera b), & attestato mediante la piodazli copia della polizza assicurativa.

Art. 5
(Procedimento di iscrizione)

1. Il responsabile approva il modello della domaddiscrizione e fissa le modalita di svolgimento
delle verifiche, con l'indicazione degli atti, dcumenti e dei dati di cui la domanda deve essere
corredata; delle determinazioni relative € dategadt pubblicitd, anche attraverso il sito internet
del Ministero. Alla domanda €, in ogni caso, alteghregolamento di procedura, con la scheda di
valutazione di cui all'articolo 7, comma 5, lettdrp e la tabella delle indennita redatta secondo i
criteri stabiliti nell'articolo 16; per gli enti prati l'iscrizione nel registro comporta I'approiaee
delle tariffe.

2. La domanda e i relativi allegati, compilati sedo il modello predisposto, sono trasmessi al
Ministero, anche in via telematica, con modalitae chssicurano la certezza dell'avvenuto
ricevimento.

3. Il procedimento di iscrizione deve essere cawlentro quaranta giorni, decorrenti dalla data di
ricevimento della domanda. La richiesta di integmag della domanda o dei suoi allegati puo
essere effettuata dal responsabile per una sol@a.vDlalla data in cui risulta pervenuta la
documentazione integrativa richiesta, decorre wvadermine di venti giorni.

4. Quando é scaduto il termine di cui al primo otealkzo periodo del comma 3 senza che |l
responsabile abbia provveduto, si procede comualfjigerizione.



Art. 6
(Requisiti per I'esercizio delle funzioni di medie)

1. Il richiedente e tenuto ad allegare alla domaddascrizione I'elenco dei mediatori che si
dichiarano disponibili allo svolgimento del seraizi

2. L’elenco dei mediatori e corredato:

a) della dichiarazione di disponibilita, sottogeritlal mediatore e contenente l'indicazione della
sezione del registro alla quale questi chiede skresiscritto;

b) del curriculum sintetico di ciascun mediatore, con indicazionectjra dei requisiti di cui
all'articolo 4, comma 3, lettere a) e b);

c) dell'attestazione di possesso dei requisitiuiliadi’articolo 4, comma 3, lettera c);

d) di documentazione idonea a comprovare le comascéinguistiche necessarie all'iscrizione
nell'’elenco dei mediatori esperti nella materiaintzionale.

3. Nessuno puo dichiararsi disponibile a svolgerefunzioni di mediatore per piu di cinque
organismi.

4. Le violazioni degli obblighi inerenti le dichaaioni previste dal presente articolo, commesse da
pubblici dipendenti o da professionisti iscritti athi o collegi professionali, costituiscono ill&xi
disciplinare sanzionabile ai sensi delle rispettisemative deontologiche. Il responsabile e teruto
informarne gli organi competenti.

Art. 7
(Regolamento di procedura)

1. Il regolamento contiene l'indicazione del luaipve si svolge il procedimento, che e derogabile
con il consenso di tutte le parti, del mediatodekresponsabile dell’'organismo.

2. L’'organismo puo prevedere nel regolamento:

a) che il mediatore deve in ogni caso convocarsgmaimente le parti;

b) che, in caso di formulazione della propostaeaiss dell’articolo 11 del decreto legislativo, la
stessa puo provenire da un mediatore diverso débaiee ha condotto sino ad allora la mediazione
e sulla base delle sole informazioni che le paténdono offrire al mediatore proponente, e che la
proposta medesima puo essere formulata dal megliatahe in caso di mancata partecipazione di
una o piu parti al procedimento di mediazione;

c) la possibilita di avvalersi delle strutture, gelrsonale e dei mediatori di altri organismi con i
quali abbia raggiunto a tal fine un accordo, anpke singoli affari di mediazione, nonché di
utilizzare i risultati delle negoziazioni paritdie basate su protocolli di intesa tra le assoamzio
riconosciute ai sensi dell’articolo 137 del Coddsd Consumo e le imprese, o loro associazioni, e
aventi per oggetto la medesima controversia;

d) la formazione di separati elenchi dei mediatsuddivisi per specializzazioni in materie
giuridiche;

e) che la mediazione svolta dall'organismo medesntionitata a specifiche materie, chiaramente
individuate.

3. Il regolamento stabilisce le cause di incompigfiballo svolgimento dell'incarico da parte del
mediatore e disciplina le conseguenze sui procatime corso della sospensione o della
cancellazione dell'organismo dal registro ai sdeéiarticolo 10.

4. 1l regolamento non puo prevedere che I'accedko mediazione si svolge esclusivamente
attraverso modalita telematiche.

5. Il regolamento deve, in ogni caso, prevedere:

a) che il procedimento di mediazione puo avereiongolo dopo la sottoscrizione da parte del
mediatore designato della dichiarazione di impétaidi cui all'articolo 14, comma 2, lettera agld
decreto legislativo;



b) che, al termine del procedimento di mediazi@negni parte del procedimento viene consegnata
idonea scheda per la valutazione del servizio; ddello della scheda deve essere allegato al
regolamento, e copia della stessa, con la sothece della parte e l'indicazione delle sue
generalita, deve essere trasmessa per via telenatresponsabile, con modalita che assicurano la
certezza dell'avvenuto ricevimento;

c) la possibilita di comune indicazione del mediatad opera delle parti, ai fini della sua evergual
designazione da parte dell’organismo.

6. Fermo quanto previsto dall’articolo 9, commaé, decreto legislativo, il regolamento garantisce
il diritto di accesso delle parti agli atti del pegimento di mediazione, che il responsabile
dellorganismo e tenuto a custodire in appositocitado debitamente registrato e numerato
nell'ambito del registro degli affari di mediazioneé diritto di accesso ha per oggetto gli atti
depositati dalle parti nelle sessioni comuni ovygser ciascuna parte, gli atti depositati nella
propria sessione separata.

7. Non sono consentite comunicazioni riservateedelarti al solo mediatore, eccetto quelle
effettuate in occasione delle sessioni separate.

8. | dati raccolti sono trattati nel rispetto dellisposizioni del decreto legislativo 30 giugno 200

n. 196, recante "Codice in materia di protezioneddé personali”.

Art. 8
(Obblighi degli iscritti)

1. L'organismo iscritto € obbligato a comunicareniediatamente al responsabile tutte le vicende
modificative dei requisiti, dei dati e degli elenatomunicati ai fini dell'iscrizione, compreso
'adempimento dell'obbligo di aggiornamento fornvatidei mediatori.

2. Il responsabile dell’organismo é tenuto a rilascalle parti che gliene fanno richiesta il véeba
di accordo di cui all'articolo 11, comma 3, del o&o legislativo, anche ai fini dell’istanza di
omologazione del verbale medesimo.

3. ll responsabile dell'organismo trasmette alttegiroposta del mediatore di cui all’articolo 1dl d
decreto legislativo, su richiesta del giudice chievpede ai sensi dell’articolo 13 dello stesso
decreto legislativo.

Art. 9
(Effetti dell'iscrizione)

1. Il provvedimento di iscrizione € comunicato ighredente con il numero d'ordine attribuito nel
registro.

2. A segquito dell'iscrizione, l'organismo e il matiire designato non possono, se non per
giustificato motivo, rifiutarsi di svolgere la medione.

3. Dalla data della comunicazione di cui al commal’drganismo e tenuto, negli atti, nella
corrispondenza, nonché nelle forme di pubblicitasemtite, a fare menzione del numero d'ordine.
4. A far data dal secondo anno di iscrizione, efitr8l marzo di ogni anno successivo, ogni
organismo trasmette al responsabile il rendicoetladjestione su modelli predisposti dal Ministero
e disponibili sul relativo sito internet.

Art. 10
(Sospensione e cancellazione dal registro)

1. Se, dopo liscrizione, sopravvengono o risultanovi fatti che I'avrebbero impedita, ovvero in
caso di violazione degli obblighi di comunicaziaheui agli articoli 8 e 20 o di reiterata violan®
degli obblighi del mediatore, il responsabile dispola sospensione e, nei casi piu gravi, la
cancellazione dal registro.



2. Fermo quanto previsto dal comma 1, il respohsathispone altresi la cancellazione degli
organismi che hanno svolto meno di dieci procediimirmediazione in un biennio.

3. La cancellazione di cui ai commi 1 e 2 impedisiterganismo di ottenere una nuova iscrizione,
prima che sia decorso un anno.

4. Spetta al responsabile, per le finalita di dut@nmi 1 e 2, I'esercizio del potere di controllo,
anche mediante acquisizione di atti e notizie, ibae esercitato nei modi e nei tempi stabiliti da
circolari o atti amministrativi equipollenti, di cuiene curato il preventivo recapito, anche sdtian
in via telematica, ai singoli organismi interessati

Art. 11
(Monitoraggio)

1. I Ministero procede annualmente, anche attsaver responsabili degli organismi e
congiuntamente con il Ministero dello sviluppo eoonico per i procedimenti di mediazione
inerenti gli affari in materia di rapporti di comao, al monitoraggio statistico dei procedimenti di
mediazione svolti presso gli organismi medesindati statistici vengono separatamente riferiti alla
mediazione obbligatoria, volontaria e demandatagilaiice. Per ciascuna di tali categorie sono
indicati i casi di successo della mediazione esi daesonero dal pagamento dell'indennita ai sensi
dell'articolo 17, comma 5, del decreto legislativo.

2. Il Ministero procede altresi alla raccolta, presgli uffici giudiziari, dei dati relativi
all’applicazione, nel processo, dell’articolo 18muma 1, del decreto legislativo.

3. | dati raccolti ai sensi dei commi 1 e 2 soniizzati anche ai fini della determinazione delle
indennita spettanti agli organismi pubblici.

Capo llI
Servizio di mediazione e prestazione del mediatore

Art. 12
(Registro degli affari di mediazione)

1. Ciascun organismo €' tenuto a istituire un tegisinche informatico, degli affari di mediazione,
con le annotazioni relative al numero d'ordine peegivo, i dati identificativi delle parti, 'ogdet
della mediazione, il mediatore designato, la dudaigprocedimento e il relativo esito.

2. A norma dell'articolo 2961, primo comma, del icedcivile, & fatto obbligo all'organismo di
conservare copia degli atti dei procedimenti ttagper almeno un triennio dalla data della loro
conclusione.

Art. 13
(Obblighi di comunicazione al responsabile)

1. Il giudice che nega lI'omologazione, provvedeadsensi dell'articolo 12 del decreto legislativo,
trasmette al responsabile e all’organismo copigd®ivedimento di diniego.

Art. 14
(Natura della prestazione)

1. Il mediatore designato esegue personalmentelarestazione.



Art. 15
(Divieti inerenti al servizio di mediazione)

1. Salvo quanto previsto dall’articolo 4, commade2tera b), I'organismo non puo assumere diritti e
obblighi connessi con gli affari trattati dai medid che operano presso di sé, anche in virtu di
accordi conclusi ai sensi dell’articolo 7, commaeRera c).

Capo IV
Indennita

Art. 16
(Criteri di determinazione dell'indennita)

1. L'indennita comprende le spese di avvio del gronento e le spese di mediazione.

2. Per le spese di avvio, a valere sull'indennitinplessiva, € dovuto da ciascuna parte un importo
di euro 40,00 che é versato dall'istante al momelgiodeposito della domanda di mediazione e
dalla parte chiamata alla mediazione al momenta del adesione al procedimento.

3. Per le spese di mediazione & dovuto da ciasgaria I'importo indicato nella tabella A allegata
al presente decreto.

4. L'importo massimo delle spese di mediazione @ascun scaglione di riferimento, come
determinato a norma della medesima tabella A:

a) puo essere aumentato in misura non superior@ guinto tenuto conto della particolare
importanza, complessita o difficolta dell'affare;

b) deve essere aumentato in misura non superiangjainto in caso di successo della mediazione;
c) deve essere aumentato di un quinto nel casoriulazione della proposta ai sensi dell’articolo
11 del decreto legislativo;

d) deve essere ridotto di un terzo nelle materiecudi all’articolo 5, comma 1, del decreto
legislativo;

e) deve essere ridotto di un terzo quando nesselta abntroparti di quella che ha introdotto la
mediazione, partecipa al procedimento.

5. Si considerano importi minimi quelli dovuti comeassimi per il valore della lite ricompreso
nello scaglione immediatamente precedente a qeédtivamente applicabile; I'importo minimo
relativo al primo scaglione € liberamente deternoina

6. Gli importi dovuti per il singolo scaglione nehsommano in hessun caso tra loro.

7. Il valore della lite & indicato nella domandardidiazione a norma del codice di procedura civile.
8. Qualora il valore risulti indeterminato, indeténabile o vi sia una notevole divergenza tra le
parti sulla stima, I'organismo decide il valoreitBrimento e lo comunica alle parti.

9. Le spese di mediazione sono corrisposte prinfand®o del primo incontro di mediazione in
misura non inferiore alla meta.

10. Le spese di mediazione comprendono anche #aonalel mediatore per l'intero procedimento
di mediazione, indipendentemente dal numero dintrcgvolti. Esse rimangono fisse anche nel
caso di mutamento del mediatore nel corso del piownto ovvero di nomina di un collegio di
mediatori, di nomina di uno o piu mediatori ausiliavvero di nomina di un diverso mediatore per
la formulazione della proposta ai sensi dell’atticbl del decreto legislativo.

11. Le spese di mediazione indicate sono dovutsolido da ciascuna parte che ha aderito al
procedimento.

12. Ai fini della corresponsione dell'indennita,ado piu soggetti rappresentano un unico centro
d’interessi si considerano come un’unica parte.

13. Gli organismi diversi da quelli costituiti daginti di diritto pubblico interno stabiliscono gli
importi di cui al comma 3, ma restano fermi gli ionp fissati dal comma 4, lettera d), per le
materie di cui all’articolo 5, comma 1, del decrdégislativo. Resta altresi ferma ogni altra
disposizione di cui al presente articolo.



Capo V
Enti di formazione e formatori

Art. 17
(Elenco degli enti di formazione)

1. E' istituito I'elenco degli enti di formazioneilitati a svolgere l'attivita di formazione dei
mediatori.

2. L’elenco é tenuto presso il Ministero nell'aroldelle risorse umane, finanziarie e strumentali gi
esistenti presso il Dipartimento per gli affarigilistizia; ne & responsabile il direttore genedaléa
giustizia civile, ovvero persona da lui delegata goalifica dirigenziale nell'ambito della direzeon
generale.

3. L'elenco e’ articolato in modo da contenere almle seguenti annotazioni:

parte i): enti pubblici;

sezione A: elenco dei formatori;

sezione B: elenco dei responsabili scientifici;

parte ii): enti privati;

sezione A: elenco dei formatori;

sezione B: elenco dei responsabili scientifici;

sezione C: elenco dei soci, associati, amminigiragppresentanti degli enti.

4. Il responsabile cura il continuo aggiornamerdbdati.

5. La gestione dell’elenco avviene con modalitéimfatiche che assicurano la possibilita di rapida
elaborazione di dati con finalita connessa ai ctirdptenuta di cui al presente decreto.

6. Gli elenchi dei formatori e dei responsabiliestifici sono pubblici; I'accesso alle altre
annotazioni é regolato dalle vigenti disposizionedge.

Art. 18
(Criteri per l'iscrizione nell’elenco)

1. Nell’elenco sono iscritti, a domanda, gli orgami di formazione costituiti da enti pubblici e
privati.
2. Il responsabile verifica I'idoneita dei richiedee, in particolare:

a) la capacita finanziaria e organizzativa deliedbnte, nonché la compatibilita dell’attivita di

formazione con l'oggetto sociale o lo scopo asswoiaai fini della dimostrazione della capacita
finanziaria, il richiedente deve possedere un aépihon inferiore a quello la cui sottoscrizione e
necessaria alla costituzione di una societa a nsspdita limitata;

b) i requisiti di onorabilita dei soci, associainministratori o rappresentanti dei predetti enti,
conformi a quelli fissati dall'articolo 13 del detw legislativo 24 febbraio 1998, n. 58;

c) la trasparenza amministrativa e contabile dd#'eivi compreso il rapporto giuridico ed
economico tra I'organismo e I'ente di cui eventuahte costituisca articolazione interna al fine
della dimostrazione della necessaria autonomiafiaaia e funzionale;

d) il numero dei formatori, non inferiore a cinquie svolgono lattivita di formazione presso |l
richiedente;

e) la sede dell'organismo, con lindicazione dedteutture amministrative e logistiche per lo
svolgimento dellattivita didattica;



f) la previsione e la istituzione di un percorsonfativo, di durata complessiva non inferiore a 50
ore, articolato in corsi teorici e pratici, con mmassimo di trenta partecipanti per corso, compvensi
di sessioni simulate partecipate dai discenti, @nia prova finale di valutazione della durata meim
di quattro ore, articolata distintamente per lag@#eorica e pratica; i corsi teorici e pratici deg
avere per oggetto le seguenti materie: normatizégonale, comunitaria e internazionale in materia
di mediazione e conciliazione, metodologia dellocpdure facilitative e aggiudicative di
negoziazione e di mediazione e relative tecnichegestione del conflitto e di interazione
comunicativa, anche con riferimento alla mediazidamandata dal giudice, efficacia e operativita
delle clausole contrattuali di mediazione e coazibne, forma, contenuto ed effetti della domanda
di mediazione e dell’accordo di conciliazione, catmpresponsabilita del mediatore;

g) la previsione e listituzione di un distinto perso di aggiornamento formativo, di durata
complessiva non inferiore a 18 ore biennali, atétmin corsi teorici e pratici avanzati, comprensi
di sessioni simulate partecipate dai discenti awyver alternativa, di sessioni di mediazione; istor
di aggiornamento devono avere per oggetto le neatieigui alla lettera f);

h) che l'esistenza, la durata e le caratteristidbe percorsi di formazione e di aggiornamento
formativo di cui alle lettere f) e g) siano resdeyanche mediante la loro pubblicazione sul sito
internet dell’ente di formazione;

i) lindividuazione, da parte del richiedente, dn wesponsabile scientifico di chiara fama ed
esperienza in materia di mediazione, conciliazionesoluzione alternativa delle controversie, che
attesti la completezza e I'adeguatezza del perdorsmativo e di aggiornamento.

3. Il responsabile verifica altresi:

a) i requisiti di qualificazione dei formatori, i qualevono provare l'idoneita alla formazione,
attestando: per i docenti dei corsi teorici, dirgwebblicato almeno tre contributi scientifici in
materia di mediazione, conciliazione o risoluzi@iernativa delle controversie; per i docenti
dei corsi pratici, di aver operato, in qualita dedratore, presso organismi di mediazione o
conciliazione in almeno tre procedure; per tutiobcenti, di avere svolto attivita di docenza in
corsi 0 seminari in materia di mediazione, conzibae o risoluzione alternativa delle
controversie presso ordini professionali, enti pigblo loro organi, universita pubbliche o
private riconosciute, nazionali o straniere, nondhémpegnarsi a partecipare in qualita di
discente presso i medesimi enti ad almeno 16 cagglornamento nel corso di un biennio;

b) il possesso, da parte dei formatori, dei requisitnorabilita previsti dall’articolo 4, comma 3,
lettera c).

Art. 19
(Procedimento d’iscrizione e vigilanza)

1. Al procedimento di iscrizione nell'elenco, altanuta dello stesso, alla sospensione e alla
cancellazione degli iscritti si applicano gli adiic5, 6, 8, 9, 10 e 12, in quanto compatibili.



Capo VI
Disciplina transitoria ed entrata in vigore

Art. 20
(Disciplina transitoria)

1. Si considerano iscritti di diritto al registrdi @rganismi gia iscritti nel registro previsto dal
decreto del Ministro della giustizia 23 luglio 200% 222. Salvo quanto previsto dal comma 2, il
responsabile verifica il possesso in capo a tajanismi dei requisiti previsti dall’articolo 4 e
comunica agli stessi le eventuali integrazioni aifiche necessarie. Se I'organismo ottempera alle
richieste del responsabile entro trenta giorni ri@@vimento della comunicazione, liscrizione si
intende confermata; in difetto di tale ottemperatiszrizione si intende decaduta.

2. | mediatori abilitati a prestare la loro open@gso gli organismi di cui al comma 1 devono
acquisire, entro sei mesi dalla data di entratavigore del presente decreto, i requisiti anche
formativi in esso previsti per I'esercizio della digzione o, in alternativa, attestare di aver svolt
almeno venti procedure di mediazione, conciliazien@egoziazione volontaria e paritetica, in
gualsiasi materia, di cui almeno cinque concluse successo anche parziale. Gli stessi mediatori,
fino alla scadenza dei sei mesi di cui al periodecedente, possono continuare a esercitare [attivi
di mediazione. Dell’avvenuta acquisizione dei reguigli organismi di cui al comma 1 danno
immediata comunicazione al responsabile.

3. Si considerano iscritti di diritto all'elencoi ginti abilitati a tenere i corsi di formazioneagi
accreditati presso il Ministero ai sensi del dexadl Ministro della giustizia 23 luglio 2004, 22
Salvo quanto previsto dal comma 4, il responsab@efica il possesso in capo a tali enti dei
requisiti previsti dall'articolo 18 e comunica agltessi le eventuali integrazioni o modifiche
necessarie. Se I'ente ottempera alle richiesterefgonsabile entro trenta giorni dal ricevimento
della comunicazione, liscrizione si intende confata; in difetto di tale ottemperanza, I'iscrizione
si intende decaduta.

4. | formatori abilitati a prestare la loro attévipresso gli enti di cui al comma 3 devono acoglisi
entro sei mesi dalla data di entrata in vigore gtelsente decreto, i requisiti di aggiornamento
indicati nell'articolo 18. Gli stessi formatori,no alla scadenza dei sei mesi di cui al periodo
precedente, possono continuare a esercitare itattiv formazione. Dell’avvenuto aggiornamento
gli enti di cui al comma 3 danno immediata comuni@ae al responsabile.

Art. 21
(Entrata in vigore)

1. Il presente decreto entra in vigore il giorn@cassivo a quello della sua pubblicazione nella
Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana.



Il presente decreto, munito del sigillo dello Siadara inserito nella Raccolta ufficiale degli atti
normativi della Repubblica italiana. E' fatto olgiolia chiunque spetti di osservarlo e di farlo
osservare.

Il Ministro della giustizia

Il Ministro dello sviluppo economico

Visto, il Guardasigilli



Tabella A

Valore della lite - Spesa (per ciascuna parte)
Fino a Euro 1.000: Euro 65

da Euro 1.001 a Euro 5.000: Euro 130

da Euro 5.001 a Euro 10.000: Euro 240

da Euro 10.001 a Euro 25.000: Euro 360

da Euro 25.001 a Euro 50.000: Euro 600

da Euro 50.001 a Euro 250.000: Euro 1.000
da Euro 250.001 a Euro 500.000: Euro 2.000
da Euro 500.001 a Euro 2.500.000: Euro 3.800
da Euro 2.500.001 a Euro 5.000.000: Euro 5.200
Oltre Euro 5.000.000: Euro 9.200

(articolo 16, comma 4)



